
 

 
 

รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหนว่ยงานของรฐั (การประเมิน ITA) 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่าแยก ประจำปีงบประมาณ 2564 
 
 
  



 

1 
ความเป็นมา 

ITA เป็นการประเมินเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน
ภาครัฐ 

หน่วยงานภาครัฐที่รับการประเมินจะได้รับทราบผลการประเมินเพ่ือให้เกิดความตระหนักและนำไปสู่การ
พัฒนาตนเอง 
เพ่ือให้การดำเนินงานภาครัฐเป็นไปอย่างมีคุณธรรมและโปร่งใส ลดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและต่อประเทศชาติสูงสุด และได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาการดำเนินงานของภาครัฐของ
ประเทศไทยมีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 
  ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564 สำนักงาน ป.ป.ช ได้กำหนดเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ แบ่งออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 
2. การใช้งบประมาณ 
3. การใช้อำนาจ 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5. การแก้ไขปัญหาทุจริต 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 
9. การเปิดเผยข้อมูล 
10. การป้องกันการทุจริต 

         เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน ITA มี 3 เครื่องมือ ได้แก่ 
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment : IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มี
ต่อหน่วยงานตนเองประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วักการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาทุจริต 

2. แบบวัดการรับรู้ของการมีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
ที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 
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  เกณฑ์ระดับการประเมิน มี 7 ระดับ ดังนี้ 
   ผลคะแนน 95 – 100 คะแนน ระดับ AA 
   ผลคะแนน 85 – 94 คะแนน  ระดับ A 
   ผลคะแนน 75 – 84 คะแนน  ระดับ B 
   ผลคะแนน 65 – 74 คะแนน  ระดับ C 
   ผลคะแนน 55 – 64 คะแนน  ระดับ D 
   ผลคะแนน 50 – 54 คะแนน  ระดับ E 
   ผลคะแนน 0 – 49 คะแนน  ระดับ F 
โดยหน่วยงานภาครัฐที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ต้องมีผลคะแนนการประเมิน 85 คะแนนขึ้นไป 
ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
  ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าแยก ในภาพรวมได้คะแนน 95.58 
คะแนน ระดับ     ผลการประเมินอยู่ในระดับ AA ผ่านเกณฑ์การประเมิน เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัด พบว่า 

1. ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่  ได้คะแนน 96.92 คะแนน 
2. ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ  ได้คะแนน 91.03 คะแนน 
3. ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ  ได้คะแนน 95.57 คะแนน 
4. ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนน 91.36  คะแนน 
5. ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาทุจริต  ได้คะแนน 92.48 คะแนน 
6. ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน  ได้คะแนน 98.53 คะแนน 
7. ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนน 91.93 คะแนน 
8. ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน  ได้คะแนน 94.91 คะแนน 
9. ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล  ได้คะแนน 95.00 คะแนน 
10. ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนน 100.00 คะแนน 

 ข้อบกพร่องและประเด็นที่ควรพัฒนา 
                          ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
                              - เจา้หน้าที่ในหน่วยงานจะต้องปฏิบัติงานเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด
ไว้อย่าง    เคร่งครัด 
                              - เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานจะต้องปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่ออย่างเท่าเทียม
กัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นส่วนตัว 
                              - เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานจะต้องปฏิบัติงานอย่างมุ่งม่ัน มุ่งผลสำเร็จของงาน ให้
ความสำคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ หากเกิดความผิดพลาดจากการ
ปฏิบัติงานของตนเองต้องพร้อมรับผิดชอบ 
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                              - เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานจะต้องไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน 
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นๆ จากผู้มาติดต่อเพ่ือปลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ 
                          ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
                              - การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงานและการเผยแพร่ให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับรู้อย่างทั่วถึง 
                              - การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานต้องเป็นไปอย่างคุ้มค่า และเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ ไม่ใช้จ่ายเพ่ือประโยชน์แก่ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้องของเจ้าหน้าที่คนใดในหน่วยงาน 
                              - การเบิกจ่ายเงินของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ต้องไม่มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ 
                              - การจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุและการตรวจรับพัสดุ ต้องมีลักษณะโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 
ไม่เป็นการเอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 
                              - การเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานที่มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ 
โดยการสอบถาม ทักท้วง หรือร้องเรียนได้อย่างสะดวก 
                        ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
                          - ผู้บังคับบัญชาควรมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรมตามตำแหน่ง
หน้าที่ 
                -  การประเมินผลการปฏิบัติงาน ต้องเป็นไปตามระดับคุณภาพของผลงาน 
                          - การคัดเลือกเจ้าหน้าที่เพ่ือเข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การให้ทุนการศึกษา 
อย่างโปร่งใสและเป็นธรรม 
                          - การบริหารงานบุคคลต้องไม่มีการแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ ปราศจากการซื้อขาย
ตำแหน่ง หรือเอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
                        ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
                              - เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีการเอาทรัพย์สินของทางราชการไปเป็นของส่วนตัว หรือ
นำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
        -  ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานต้องมี
กระบวนการที่ชัดเจนและสะดวก 
                             - กรณีเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานและบุคคลภายนอก มีการนำทรัพย์สินของทางราชการไป
ใช้ต้องมีการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
                             - ต้องมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ การกำกับดูแล และตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ 
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                        ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาทุจริต 
                            - ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานต้องได้รับการแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรม 
                             - การนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไป
ปรับปรุงการทำงาน 

 
                             - การร้องเรียนของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเมื่อพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดข้ึนใน
หน่วยงาน 

   ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
     - เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ การให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ

อย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 
     - หน่วยงานต้องมีการดำเนินงานโดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็น

หลัก 
   ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
    - การเผยแพร่ข้อมูลต่างๆ และผลการดำเนินงานของหน่วยงานต้องเข้าถึงง่าย มี

หลากหลายช่องทาง และข้อมูลต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
   - มีช่องทางในการรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับกรดำเนินงาน การให้บริการ 
   - มีการชี้แจงและตอบคำถามเก่ียวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน 
   - มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
 ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
  - การปรับปรุงคุณภาพของการปฏิบัติงาน การให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
  - การปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน การให้บริการแก่ผู้มาติดต่อให้ดีขึ้น 
  - การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน การให้บริการแก่ผู้มาติดต่อเพ่ือให้เกิดความ

สะดวก 
รวดเร็วมากขึ้น 

  - เปิดโอกาสให้ผู้มาติดต่อ เข้ามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน การให้บริการ
ให้ดีขึ้น 

  - ปรับปรุงการดำเนินงาน การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากข้ึน 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
  - ช่องทางที่ผู้รับบริการ สามารถขอรับบริการตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน

ผ่านทางเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน  (E-Service) 
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   แนวทางในการปฏิบัติ 
     - กำหนดให้มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐาน ปัญหาอุปสรรคที่
เกิดข้ึนเพ่ือนำไปสู่การปรับปรุงขั้นตอนการทำงานให้มีประสิทธิภาพ 
                          - กำหนดให้มีการกับกับดูแลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปตามคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดในทุกภารกิจ 
                         - ประกาศแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงาน ให้เจ้าหน้าที่รับรู้อย่างทั่วถึง
ในทุกระดับ 
                      - กำหนดมาตรการ วางระบบในการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง
โดยเฉพาะการตรวจสอบถึงความเก่ียวข้องระหว่างเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้างและผู้เสนองาน 
 - ควรมีการวิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณที่ผ่านมา เพ่ือนำผลการวิเคราะห์มา
ใช้ในการปรับปรุงกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณท่ีดำเนินการอยู่เพ่ือทำให้การจัดซื้อจัดจ้างมี
ประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่า 
                       - ควรมีการมอบหมายงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่ในแต่ละงานให้ตรงตาม
หน้าที่ 
                       - ควรแจ้งหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานให้เจเหน้าที่ทราบอย่างทั่วถึง 
                       - ควรมีการเผยแพร่ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานให้เจ้าหน้าที่ทราบอย่างทั่วถึง 
                       - จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ การกำกับดูแล และการตรวจสอบการใช้สินทรัพย์
ของราชการ และเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่รับทราบและปฏิบัติ 
                       - ควรมีการสร้างความรู้ความเข้าใจกับเจ้าหน้าที่ถึงประโยชน์ของข้อเสนอแนะจากการ
ตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบที่จะนำไปปรับปรุงการทำงาน 
                       - ประชาสมัพันธ์คู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียนให้ประชาชนและเจ้าหน้าที่ทราบอย่างทั่วถึง 
               ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  
 ผ่านการประเมิน เนื่องจากผู้รับผิดชอบมีความเข้าใจในการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบน
เว็บไซต์ของหน่วยงานในระบบ ITAS (ด้าน OIT) เพ่ือเปิดเผยการดำเนินการต่างๆของหน่วยงานให้สาธารณชน
ได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ 
            (1) การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจำนงสุจริต ของผู้บริหาร การประเมิน
ความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมขององค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
            (2) มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใส 
และป้องกันการทุจริตซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้น แสดงถึงความพยายามของหน่วยงานที่จะป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน ให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้  

ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ.2565  



 

จากการประชุมคณะกรรมการและคณะทำงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment)  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565   วันที่ 21 เดือน กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2565  
ณ ห้องประชุมองค์การบริหารส่วนตำบลท่าแยก  

เพื่อกำหนด มาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าแยก ดังนี้ 
มาตรการ/แนวทาง วิธกีารดำเนินการ  ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
การติดตาม 

1.เสริมสร้าง
ความรู้ให้กับ
บุคลากรใน
หน่วยงานเรื่องการ
แยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์
ส่วนตัวและ
ผลประโยชน์
ส่วนรวม 

ประชาสัมพันธ์ให้
ความรู้เรื่อง
ผลประโยชน์
ส่วนตัวและ
ผลประโยชน์
ส่วนรวม 

สำนักปลัด ม.ค.65-ก.ย.65 รายงานผลการ
ดำเนินผ่านเว็ปไซต์  
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2.กำหนด
ผู้รับผิดชอบในการ
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร 

จัดทำคำสั่ง
มอบหมายงาน
ผู้รับผิดชอบในการ
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร 

สำนักปลัด ม.ค.65-ก.ย.65 รายงานผลการ
ดำเนินผ่านเว็ปไซต์  

3. ปรับปรุงเว็ป
ไซต์หน่วยงานให้
สอดคล้องกับการ
ประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใส
ในการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน
ภาครัฐ(ITA) 

1.แจ้ง admin 
ปรับปรุงเว็ปไซต์
และอัพเดทข้อมูล
ให้สอดคล้องกับ
แนวทางการ
ประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใส
ในการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) เช่น 
- จัดให้มีช่องทาง
ร้องเรียนการทุจริต
แยกจากช่อง
ทางการร้องเรียน
ทั่วไป 

สำนักปลัด ม.ค.65-ก.ย.65 www.Tayak.go.th 
ภายใน วันที่ 30 
กันยายน 2565 



 

-ปรับปรุงข้อมูล
ผู้บริหารให้
ครบถ้วนทั้ง ชื่อ - 
สกุล ตำแหน่ง รูป
ถ่าย และช่องทาง
การติดต่อ  
-จัดให้มีช่องทาง
การปฎิสัมพันธ์กับ
ผู้รับบริการและ
ประชาชนทั่วไป 
-จัดให้มีการบริการ
ผ่านระบบ e-
service 

 
.............................. 


